ocsind plotzlich bin ich

FUHRUNGSKRAFT
RAnAnnAne

Naturtalente in MitarbeiterfUhrung sind héchst selten.
Wass jemand fur das erfolgreiche FUhren von Mitarbeitern
unbedingt wissen und kénnen sollte, 1asst sich erlernen und trainieren.

Dieses Seminar sollte der erste Schritt sein, sozusagen der *Fihrungs - Schein”!

I

In kleinen Schritten vermittelt das Seminar praxisnah Erfolgsgrundsétze fur lhre
Aufgaben im Unternehmen in den klassischen Bereichen:

Betriebswirtschaft Wann: 10:00 - 17:00 Uhr

e |eistungskennzahlen aus dem Verkauf Wo: Bei Ihnen im Haus
¢ ABC-Analyse, Tops und Flops im Sorfiment
e Retouren und ihre Bedeutung far
erfolgreichen Absatz Personal / Mitarbeiterfiihrug

e FUhrungsverstandnis
e Kommunikation

o Mitarbeitermotivation
e Betriebsklima

Lebensmittelrecht / -kunde

e Hygiene und Arbeitsschutz
e Produktinformation fur den Kunden
e Kennzeichnung von loser und verpackter Referenten:

Backware im Verkauf Dipl. Soz.-wiss. Gabi Wittwer
BM Christof Nolte
Dipl.-Kfm. Werner Reins

————— il B&ckerinnungs-Verband Westfalen-Lippe

ES BHCKERHANDWERKS | o Westfalen-Bécker-Kompetenz GmbH, Bergstr. 79/81, 44791 Bochum AN
‘ Tel. 0234 - 51 6591 12, Fax 0234 - 51 65 91 20 0

email: schmuecker@biv-wl.de, Homepage: www.biv-wl.de £

NRW.BiiBUNesScHEK ™

lch buche das Seminar *...und plétzlich bin ich FUhrungskraft”,

850,00 €* zzgl. 70,00 €*

Terminwunsch: bevorzugter Wochentag: Monat: Fahrikostenpauschale
o . f. Innungsmitglieder BIV Westfalen-L.,
Backerei: Schul- und ERFA-Kreismitglieder OE/BO
1.700,00 €*zzg1. 140,00 €*

StraBe: PLZ ;"( Ort:; Fahrtkostenpauschale in WL,

fiir alle anderen
Tel.-Nr email: aulerhalb Westfalens 0,40 €* je km
R : "zzgl. MWSt




